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ATA DE REUNIAO: 347 | CAMARA SETORIAL: TURISMO

Forma/Local: Remota (meet)
Data: 06/04/2022
Hora: 10h as 11h30

Participantes:

Claudio Ricardo Lima - SETFOR (Coordenador da Camara)
Ivana Rangel - Fortaleza Convention & Visitors Bureau
Thiago Duch - UNIFANOR

Luis Moreira e Bruno Medeiros (suplente) - IPLANFOR
Suemy Vasconcelos - Observatério do Turismo da SETFOR
Janaildo Soares - Observatério do Turismo da SETFOR
Valéria Cavalcante - Coordenadora da Promocao e Marketing
Amanda Castro - SETFOR

Marcia Ribeiro - SETFOR

Comunicagdo da SETFOR

Convidados:
Doutor Samuel Faganha Camara — UECE
Mestre Lucélia Souto - UECE

Justificativa:

Jodo Luis Franco - ABAV (justificou auséncia)
Susana Dantas - IFCE (justificou auséncia)

Murilo Santa Cruz - CSTE-CE (justificou auséncia)
Taiene Righetto - ABRASEL

Luis Carlos Sabadia - FIEC

Regis Medeiros - ABIH

Pedro Carlos da Fonseca — FORTUR

Pauta:
- Apresentacdo do Observatério do Turismo da SETFOR, pela Doutoranda Suemy Vasconcelos —
Coordenadora do Observatorio e pelo Prof. e Doutor Janaildo Soares — Coordenador de Projetos
Inovadores e Economista do Observatério (apresentagdo em arquivo anexo)
Suemy Vasconcelos iniciou informando que o Observatdrio foi criado em 2019 e retomou suas
atividades em setembro de 2021, apés uma paralizacédo devido a pandemia da Covid-19. Falou da
importancia do equipamento, do embasamento atravées dos indicadores turisticos produzidos pelo
Observatério, da representatividade de Observatérios em todo o Brasil e finalizou informando que
em breve sera promovido um langcamento oficial da sala de situagdo e convidou a todos para
visitar e fortalecer o Observatorio.
De posse da palavra o Sr. Janaildo Soares discorreu sobre os seguintes pontos:

- Filosofia — Dados e evidéncias s@o essenciais para o planejamento assertivo da gestado
turistica;

- Como surgiu — necessidade de se observar em nimeros/estudos e pesquisas, e auxiliar no
planejamento publico e privado;

- Equipe;

- Criagdo — motivagdo: auséncia de indicadores do destino Fortaleza;

- Missdo Visao e Valores — através do Planejamento Estratégico com todo o trade turistico;

- Principais ag8es realizadas — 2019 a 2022;

- Resultado das pesquisas;

- Linha do tempo;

- Impactos e beneficios;

- Parcerias realizadas e em andamento;

- Site do Observatorio

- Finalizou citando Beuren (1998): “a informacao é fundamental no apoio as estratégias e
processos de tomada de decisdo” (1998, p. 42) pois sem ela "0s gestores sentem-se impotentes para
qualquer coisa” (1998, p. 44).
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